
Installieren Sie die
kostenfreie S-pushTAN-App 

aus dem App Store auf Ihrem 
mobilen Endgerät.

Scannen Sie mit der
S-pushTAN-App den

im Registrierungsbrief abge-
bildeten QR-Code oder nutzen 
Sie die manuelle Eingabe.

Starten Sie die nachfolgend 
beschriebene Registrierung 
erst, wenn Ihnen der 
Registrierungsbrief vorliegt.

pushTAN: Kurzanleitung für die Freischaltung

Ihr per-
sönlicher

Freischaltcode, 
den Sie in Schritt 
6 benötigen, wird 
Ihnen jetzt in der 
S-pushTAN-App 
angezeigt.

Melden Sie sich nun auf 
Ihrem PC, Tablet oder 

Smartphone im Online-Banking 
Ihrer Sparkasse an. Verwenden Sie 
dazu den im Registrierungsbrief 
angegebenen Anmeldenamen
oder die Legitimations-ID. Sollten 
Sie mit gesondertem Schreiben 
eine neue PIN erhalten haben, 
verwenden Sie bitte diese zur 
Anmeldung.

Nach der Anmeldung wird ange-
zeigt, dass Sie die pushTAN-

Verbindung freischalten können. Klicken 
Sie auf "Jetzt freischalten" und geben 
Sie Ihren persönlichen Freischaltcode 
aus der S-pushTAN-App ein.

Die Freischaltung ist
nun abgeschlossen. 

Sofern Sie sich mit einer 
neuen PIN angemeldet ha-
ben, werden Sie im Online-
Banking noch zur Änderung 
der PIN aufgefordert.

Die dazu erforderliche TAN 
wird bereits an die
S-pushTAN-App geschickt.

Finanzgruppe
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Wichtig: Wenn Sie das 
pushTAN-Verfahren mit 
der Sparkasse-App oder 
einer Finanzsoftware wie 
StarMoney verwenden 
möchten, dann müssen 
Sie diese noch für das 
pushTAN-Verfahren ein-
richten. 

Ggf. erhalten Sie mit getrennter 
Post auch einen PIN-Brief, der 
eine neue Start-PIN enthält.
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Starten Sie die App und
bestätigen Sie ggf. die 

Frage, ob Ihnen die S-pushTAN-
App push-Mitteilungen senden 
darf mit Ok. Starten Sie die 
Registrierung und vergeben Sie 
dann ein Passwort. 
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