Wir suchen Sie als ¢

IT-Assistenz
(m/w/d/ohne Angabe)

zum nachstmaéglichen Zeitpunkt

Voll-/Teilzeit Q@ Rostock, 05PA Zentrum 4 40.500-51.500 EUR (inkl. 13. Gehalt)
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30+2 13. Monatsgehalt Jobticket monatliches  Fahrzeugleasing Kooperation mit der
Urlaubstage LOKA Guthaben Service Agentur MV

Wie Sie die OstseeSparkasse noch stirker machen:

¢ Um einen storungsfreien IT-Betrieb zu gewdhrleisten, betreuen Sie die IT-Infrastruktur der OSPA
(Clients, Drucker, Multifunktionsgerate, Medientechnik) direkt in den Filialen sowie den internen
Abteilungen

e Als Ansprechperson fiir das Problemmanagement betreuen Sie die Anwender im Umgang mit Stérungen
im 1st- und 2nd-Level-Support

e Wir als OSPA méchten uns stetig weiterentwickeln. Daher sind Sie mitverantwortlich fiir das
Vorantreiben der Digitalisierung und wirken an verschiedenen IT-Projekten mit

¢ Sie unterstiitzen das IT-Kollegium beim Aufbau sowie beim Umzug von Arbeitspldtzen
¢ Das zentrale IT-Asset sowie das Lizenz Management halten Sie stets auf dem aktuellen Stand

¢ Mitfolgenden Themen méchten wir Sie ebenfalls begeistern: Inventarisierung, Installation und
Konfiguration, Wartung und Nutzereinweisung im Hinblick auf IT-Arbeitspldtze und Mobile Devices

lhre Qualifikation schafft die Mehrwerte unserer Kund:innen.
¢ Sie sind IT-Systemkaufmann/-kauffrau (m/w/d) bzw. Bank-/Sparkassenkaufmann/-kauffrau oder verfiigen
tber eine vergleichbare Ausbildung bzw. gleichwertige Kenntnisse und Erfahrungen
¢ Idealerweise verfiigen Sie Uber erste Erfahrungen im Bereich IT/Organisation

¢ Der Umgang mit technischen Anwendungen und Systemen bereiten lhnen Spal} und stellt keine
Herausforderung dar

¢ Sie haben Lust, Ihre Erfahrung und Ihr Wissen zum Umgang und der Funktionsweise von
Peripheriegeraten (z.B. Drucker), SB-Technik sowie von Anwendungssoftware bei der OSPA einzubringen

¢ Eine strukturierte Arbeitsweise, Flexibilitat sowie gute kommunikative Fahigkeiten runden lhr Profil ab

Wenden Sie sich bei Fragen zur Position an: Bei administrativen Fragen wenden Sie sich gern an:

Christian Marx
Teamleitung IT
0381 643-8610

Tanja Gollhardt & Jeannette Keiner
Team Recruiting
0381 643-1219/-1227

Worauf warten Sie noch? -

Unterstitzen Sie das Team der OSPA dabei, weiterhin eine der erfolgreichsten 5 OstseeSparkasse
Sparkassen Deutschlands zu sein Rostock




