
-Finanzdienste GmbH der Sparkasse Krefeld 
Gut. Für die Region. Für unsere Kunden. Für unsere Mitarbeiter. 
 
 

Die -Finanzdienste GmbH ist eine 100 %-ige Tochter der Sparkasse Krefeld. Zu 
unseren Aufgaben gehört es, die Mitarbeiter der Sparkasse Krefeld bei allen 
Versicherungsthemen und bei der Immobilienvermittlung zu unterstützen und zu 
begleiten. Unser Team besteht zurzeit aus 29 Mitarbeitenden. 
 
Sie haben Interesse an einer spannenden, abwechslungsreichen und 
zukunftsfähigen Aufgabe? Ihnen ist ein starkes Team mit leistungsfähigen 
Vorsorgepartnern und ein sozialversicherungspflichtiges Angestelltenverhältnis 
wichtig? Dann sind wir gespannt darauf, Sie kennenzulernen. 
 

 
 
Gesucht:  
Versicherungsspezialist Innendienst (m/w/d) für den Bereich 
Versicherungen in Teilzeit ( 20 Wochenstunden) 
 
 
 
Ihre Aufgaben: 

• Sie unterstützen die Sparkassenmitarbeitenden im Versicherungsvertrieb über 
unsere Telefon-Hotline in allen sich ergebenden Fragestellungen  

• Sie erstellen Angebote und Anträge 

• Sie beantworten Anfragen von Bestandskunden 

• Sie bearbeiten Geschäftsvorfälle aus bestehenden privaten und gewerblichen 
Versicherungsverträgen 

• Sie bearbeiten eigenverantwortlich Schadensfälle 

• Sie unterstützen den Außendienst vertrieblich 
 
 
 
Ihr Profil: 

• Sie sind Versicherungskaufmann (m/w/d) oder besitzen eine vergleichbare 
Qualifikation 

• idealerweise verfügen Sie über eine mehrjährige Berufserfahrung im 
Versicherungsbereich bei einem Kreditinstitut oder einer Versicherungsagentur 

• Sie verfügen über eine ausgeprägte Kunden- und Serviceorientierung 

• Sie verfügen über gute kommunikative und soziale Fähigkeiten und reagieren in 
kritischen Gesprächssituationen angemessen und verständnisvoll 

• Sie besitzen eine ausgeprägte Teamfähigkeit und gestalten Veränderungen aktiv 
mit 

 
 
 
 
 
 
 



-Finanzdienste GmbH der Sparkasse Krefeld 
Gut. Für die Region. Für unsere Kunden. Für unsere Mitarbeiter. 
 
 
 
 
Wir bieten Ihnen: 

• ein attraktives Arbeitsumfeld in der Hauptstelle der Sparkasse am Ostwall in 
Krefeld 

• einen unbefristeten Arbeitsvertrag und eine attraktive Vergütung 

• eine langfristige Perspektive in einem angenehmen und kollegialen Umfeld 

• Ihre Wochenarbeitszeit beträgt 20 Stunden 

• betriebliche Krankenversicherung 

• Zuschuss zur betrieblichen Altersvorsorge 

• Nutzung der Kantine der Sparkasse 

• Zahlung vermögenswirksamer Leistungen in Höhe von 20 € pro Monat für 
Teilzeitkräfte 

• sowie weitere Sozialleistungen 
 
 
 
Für Ihre Fragen zu dieser Stelle steht Ihnen der Geschäftsführer Herr Dirk 
Schaarschmidt unter Tel. 02151/68-48001 gerne zur Verfügung. 
 
Bitte bewerben Sie sich unter Angabe Ihrer Gehaltsvorstellung schriftlich unter 
folgender Email-Adresse dirk.schaarschmidt@sparkasse-krefeld.de bzw. unter 
folgender Anschrift: 
 

-Finanzdienste GmbH der Sparkasse Krefeld 
Ostwall 155 
47798 Krefeld 

mailto:dork.schaarschmidt@sparkasse-krefeld.de

