
 

 Worauf warten Sie noch? 

Unterstützen Sie das Team der OSPA dabei, weiterhin eine der erfolgreichsten 
Sparkassen Deutschlands zu sein 

Wir suchen Sie für den 

Quereinstieg Kontaktprofi  
(m/w/d/ohne Angabe)  

zum nächstmöglichen Zeitpunkt 

Rostock, OSPA Zentrum 

 

Wie Sie die OstseeSparkasse noch stärker machen: 

• An unseren SB-Standorten sowie anderen Anlaufpunkten im gesamten Geschäftsgebiet 
sprechen Sie unsere Kund:innen direkt an und begeistern sie für neue Themen und 
Beratungsleistungen 

• Sie finden neue und kreative Wege in der aktiven Kund:innen- und Folgeansprache und 
verstehen sich als motivierender Multiplikator für das Thema im Filialteam 

• Sie vereinbaren Termine in der Filiale sowie über unterschiedlichste Kommunikationskanäle 

• Als Ansprechperson sind Sie für generelle Auskünfte und Informationen vor Ort zuständig und 
bearbeiten diverse Kundenanliegen 

Sie sind… 

• im Besitz einer abgeschlossenen (gerne kaufmännischen) Berufsausbildung?  

• motiviert unsere Kund:innen kompetent zu beraten und bringen hier idealerweise schon erste 
Erfahrungen aus einem anderen Dienstleistungsbereich mit?  

• kommunikationsstark und haben Lust, täglich mit neuen Menschen in Kontakt zu kommen?  

• service- und kund:innenorientiert?  

• empathisch, kreativ und selbstbewusst?  

• offen für neue Fachgebiete und bringen ein hohes Maß an Flexibilität mit?  

Dann sind Sie bei uns genau richtig. Ein bankfachlicher Hintergrund ist nicht notwendig, alleine Ihre 
Motivation und Ihre Bereitschaft Neues zu lernen, sind für uns entscheidend. Wir führen Sie gezielt und 
strukturiert an den neuen Aufgabenbereich heran, sodass Sie zeitnah bereits selbständig agieren 
können. 

 

Wenden Sie sich bei Fragen zur Position an: Bei administrativen Fragen wenden Sie sich gern an:

 

Alina Brandt 
Filialleitung Mobile Filiale 
0381 643-1215 

 

Tanja Gollhardt & Jeannette Keiner 
Team Recruiting 
0381 643-1219 / -1227

 

 

 


