
Im Wege einer Nachbesetzung suchen wir Sie für unseren Firmenkundenkundenbereich in 
Pinneberg als 

Firmenkundenreferent (m/w/d). 

Sie übernehmen als Unterstützung der Firmenkundenbetreuer:innen insbesondere 
administrative, sachbearbeitungsorientierte Aufgaben, pflegen aber auch Kontakte zu den 
Firmenkunden, so dass sich die Firmenkundenbetreuer aktiv der Kundenbetreuung und 
dem Vertrieb widmen können. Diese Stelle bietet auch eine gute Möglichkeit zur 
Weiterentwicklung zur/zum Firmenkundenbetreuer/in        

Ihre Aufgabenschwerpunkte im Einzelnen: 

 Erstellung und qualifizierte Aufbereitung der Kreditanträge 
(endgültige Qualitätsverantwortung liegt beim jeweiligen Firmenkundenbetreuer) 

 Gesprächsvor- und nachbereitung für die Firmenkundenbetreuer   
 Analyse der wirtschaftlichen Verhältnisse 
 Anforderung der erforderlichen Unterlagen 
 Erkennen von cross-selling-Ansätzen 
 Bearbeitung und Erfassung von Finanzchecks 
 Zusammenstellung von Informationen und Unterlagen zur Kundenpräsentation 
 Kundenkontakt (telefonisch und persönlich) und Erledigung von damit verbundenen 

Service- und Assistenzdienstleistungen sowie Sachbearbeitungstätigkeiten im 
Rahmen der ganzheitlichen Beratung 

 Selbstständige Vorbereitung und Erstellung von Präsentationen und weiteren 
Auswertungen 

 Koordination und Controlling von vertrieblichen Maßnahmen, Überwachung der §18-
Erfüllung, Ratinganstöße usw.  

Ihre Benefits: 

 Individuelle Karriereförderung wie z.B. Mentoring, Führungsprogramme, 
Studienförderung u.v.m. 

 Sicherer, vielseitiger und zukunftsausgerichteter Arbeitsplatz in der Region 
 Jährliche zusätzliche leistungsorientierte Vergütung für Ihren persönlichen Erfolg 
 einen Platz in einem engagierten, familiären und hilfsbereiten Team  
 Flexible Arbeitszeit: So unterstützen wir Ihre Work-Life-Balance 
 Individuelles Onboarding: Wir nehmen uns Zeit für Ihren Einstieg und unterstützen 

Sie 
 For a green future: Wir wollen ein nachhaltiger Arbeitgeber sein, helfen Sie uns 

dabei in spannenden Projekten 
 The place to be: Ausgezeichneter Arbeitgeber 
 Teamevents: Betriebsausflüge, Sommerfeste, Jahresauftaktveranstaltungen und 

andere - Denn nur gemeinsam sind wir stark 
 Überdurchschnittliche 32 Tage Urlaub im Jahr (sowie 24.12. und 31.12. ‚frei‘) 
 Und sonst?  Betriebliche Altersversorgung, JobRad, Betriebssport, Firmenfitness 

EGYM Wellpass, Zuschuss zum Deutschlandticket, Sabbatical, ipad auch zur privaten 
Nutzung u.v.m. 

Ihr Profil: 

Bei uns sind Sie richtig, wenn Sie: 

 Sparkassenfachwirt sind oder eine vergleichbare Berufserfahrung/Ausbildung 
mitbringen, ein engagierter und flexibler Teamplayer (m/w/d) sind und mit gutem 
Risikobewusstsein und unternehmerischem Denken eigene Entscheidungen treffen.  



 Erfahrungen in der Kreditsachbearbeitung und/oder Firmenkundenbetreuung, auf 
jeden Fall aber Freude an Vertrieb und Interesse an komplexen 
Finanzierungsstrukturen mitbringen. 

 Über eine schnelle Auffassungsgabe sowie eine strukturierte Arbeitsweise verfügen 
und den Erfolg suchen. 

Sofern Sie grundsätzlich Interesse an der o.g. Aufgabe haben, bewerben Sie sich bitte auch 
dann, wenn Sie das Anforderungsprofil noch nicht voll erfüllen. Bei erkennbarem Potenzial 
für diese Aufgabe werden Sie durch gezielte Maßnahmen in Ihrer Personalentwicklung 
begleitet und unterstützt. 

Diese Position ist sowohl als langfristiger Arbeitsplatz als auch als Vorbereitung auf die 
Tätigkeit eines Firmenkundenbetreuers geeignet. 

Die Position wird je nach Ihrer beruflichen Entwicklung/Erfahrung und nach entsprechender 
Einarbeitung bis TVöD Entgeltgruppe 9a bewertet. Diese Stelle ist teilzeitgeeignet und auch 
das Arbeiten im Homeoffice ist möglich. 

Bitte bewerben Sie sich bei Interesse bis zum xx.xx.2025.  

Ihre Ansprechpartner/innen: 

Lars Rutter, Vertriebsleiter Firmenkunden, Tel. 015140237190 

Martina Becker, Personalbetreuerin, Tel 015140237092 

 


