Menschen verstehen.

Sicherheit geben.
Zukunft denken.

Unser Herz schligt fiir die Region und fiir die Ndhe zum Kunden.

Sicherheit und Stabilitdt, Verantwortung und N&he sind die Werte, die uns als freie Sparkasse mit einer Bilanz-
summe von rund 919 Mio. € erfolgreich sein lassen. Unsere Mitarbeitenden und unsere Kundinnen und Kunden
wissen das zu schitzen.

Wir mochten uns mit motivierten Fachkréften verstéarken, die Begeisterung fiir unsere Werte mitbringen. Als Teil
unseres dynamisch wachsenden Teams werden Sie nicht nur Anrufe initiieren, sondern die Beziehungen zu unseren
Kundinnen und Kunden vertiefen.

Fiir unsere Multikanalfiliale suchen wir in Teilzeit (90 %) zum nachstmdglichen Zeitpunkt eine/einen

Servicemitarbeiter Inbound/Outbound (m/w/d)

Eine abgeschlossene kaufmannische Ausbildung, ein iberzeugendes Auftreten, Kommunikationsstarke und
Kontaktfreude sowie die Fahigkeit zur teamorientierten Zusammenarbeit bringen Sie als Grundvoraussetzung mit.
Durch Ihre bisherigen Ausbildungs- oder Vertriebsleistungen haben Sie gezeigt, dass Sie sich in ausgepragter Weise
mit dem Kundenkontakt identifizieren.

Sie verfiigen lber einen ausgepragten Servicegedanken und eine 16sungsorientierte Arbeitsweise am Telefon. Durch
Ihre kreative und verbindliche Ansprache am Telefon féllt es Ihnen leicht, aktiv Kundentermine fur unsere
Beratungseinheiten zu vereinbaren.

Dariliber hinaus interessieren Sie sich fiir den multikanalen Vertrieb und den digitalen Wandel.

Wir bieten Ihnen einen spannenden Arbeitsplatz in einem familidr gepragten, wirtschaftlich gesunden Unternehmen
u.a. mit flexiblen Arbeitszeiten, remote Méglichkeiten, betrieblicher Altersvorsorge, Bike-Leasing, Jobticket,
HanseFit und Mitarbeiterparkplatzen. Und nicht zuletzt kénnen Sie von uns eine an lhrer Qualifikation und den
Anforderungen der Stelle orientierte Vergiitung auf der Grundlage des Bankentarifs erwarten.

Schreiben Sie uns, weshalb Sie die oder der Richtige fiir uns sind!

Wir freuen uns iiber lhre Bewerbung!

Richten Sie diese -gerne per E-Mail- unter Angabe lhrer Verfiigbarkeit und lhrer Gehaltsvorstellung an die
Bordesholmer Sparkasse AG, Personalwesen, BahnhofstraBe 43-47, 24582 Bordesholm
personalbetreuung@bospa.de

Fiir weitere Fragen zur Position steht Ihnen Frau Ann-Kristin Dolker (Leiterin Privatkundenmarkt)
unter der Tel. 04322 - 694 404 gern zur Verfiigung.
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